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Resumo

O objetivo do estudo, foi o de identificar em quemanto da jornada de trabalho, a fadiga
generalizada se estabelece em trabalhadores de lurha de producdo que atuam no
espostejamento de aves. Para identificar o picdadéga, utilizou-se o método de aplicacéo
do questionario Bipolar, em trés momentos da jomatbs trés primeiros dias de trabalho
da semana. Percebe-se que em uma jornada de ti@blallvito horas diarias de producao, a
fadiga com grau moderado-severo, acomete as pessu@e a 52 e 62 hora de trabalho.
Ocorrendo principalmente aumento no niumero de @seiglacionadas a dores em membros
superiores. Estas ocorréncias apontam para possiesbaste 6steo - musculo - articular
relacionado ao trabalho, e provavel lesédo. Indicamecessidade de pausas para realizacao
de ginastica laboral, para prevenir tais sintomasfddiga.

Palavras Chaves: Fadiga; Questionario Bipolar; mighios Osteomusculares Relacionados
ao Trabalho.

1. Introducéo

Este estudo tem por objetivo, avaliar e analisarqgei® horério da jornada de trabalho os
funcionarios que atuam no espostejamento de apessemtam maiores indices de fadiga
generalizada, e quais as consequéncias desta,fadigavez que, espera-se com as respostas,
apontar possiveis solucbes para minimizacdo da®sriem decorréncia das lesbes por
esforgos repetitivos (LER) e dos acidentes de linalp&T) decorrentes desta fadiga.

2. Metodologia

O estudo foi realizado através da pesquisa de calmgipo quantitativa e descritiva, sendo

este um tipo de pesquisa utilizada com o “objetd® conseguir informacdes e/ou

conhecimento acerca de um problema, para o quabsera uma resposta, ou uma hipétese,
que se queira comprovar, ou, ainda, descobrir ném8menos ou as relagdes entre eles”
(LAKATOS e MARCONI 2001).

Para avaliar a fadiga, foi utilizado método simglesavaliacdo da fadiga no trabalho, método
este desenvolvido inicialmente pelo prof. Nigel I€brde Nottingham, Inglaterra, utilizando
0S mesmos critérios dos testes qualitativos codbeccomo escalas de Likert (COUTO
1996).

Este método possibilita avaliar a sensacdo subjetias pessoas respondendo a um
guestionario bipolar que contém uma seqiéncia despde adjetivos, onde, neste tipo de
pesquisa as pessoas respondem sempre as questdegloese a sensacdo do individuo
naquele instante de trabalho. Este questionarimrstituido de 13 perguntas com dois
extremos em cada pergunta, onde no seu contetudosim@lorio estdo os niumeros de 1 a 7
para quantificagao da situagéo.

Neste estudo, adaptou-se o questionario utilizaadenas 09 perguntas excluindo o
questionamento quanto a dor nas coxas, pés, nemos fadiga visual. As perguntas foram
realizadas durante trés momentos da jornada, jnigémo e fim, sendo aplicado em trés dias
da semana, segunda, terca e quarta feira, porosmsiderado os trés primeiros, dia de
producao, evitando a aplicacdo do questionariodias subseqiientes por entender que as
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respostas poderiam apresentar niveis de fadigaadgevprovenientes da carga dos trés
primeiros dias de trabalho. A interpretacédo dosltados deste questionario foram realizadas
através da forma quantitativa, que correspondéegedica numérica entre o inicio e o final da
jornada de trabalho em relacdo ao item questioraa@ tabulacdo dos dados levantados foi
utilizado planilha eletrénica onde foram descarta@ds questionarios que apresentaram
pontuacdo acima de 2 num primeiro momento. O usiva constituido de 600 funcionarios
distribuidos em trés turnos, dois com carga hoigual a 8:45h e 1° turno com carga horéria
igual a 6:00h.

3. Tipos de fadiga no trabalho

A realizacao de trabalho, fisiologicamente tem camosequéncia o desgaste. Este desgaste
pode acometer alguns 6rgdos do organismo humardivdesas formas. Através de um
determinado grau de esfor¢o seja mental ou fisitadiga acaba surgindo, as formas mais
comuns sao segundo Grandjean (1998),

a fadiga gerada pela exigéncia do aparelho vistadiga Visual), a fadiga
provocada pela exigéncia fisica de todo o organi§atbga corporal geral), a fadiga
do trabalho mental (fadiga mental), a fadiga pradhupela exigéncia exclusiva das
funcBes psicomotoras (fadiga da destreza ou nénagaela gerada pela monotonia
do trabalho ou do ambiente, o somatdrio das inflia&nfatigantes prolongadas
(fadiga Crbnica), a fadiga circadiana ou nictengégerada pelo ritmo biolégico do
ciclo de dia-noite que se instala periodicamertergluz ao sono.

Todas as formas de fadiga descritas acima, saondetelas por situacOes geradoras de
estresse, estas situacdes podem provir de esflages porém continuos ou de um grande
esforco breve que diminui o potencial para os do®rtipos de trabalho. Esta situacdo €
determinada como grau de fadiga.

Mcardle et al (1992) relata que paexercicios onde ha um esforgco submaximo ocorre uma
reducdo significativa no glicogénio muscular quta eglacionada a fadiga observada no
exercicio submaximo prolongado. Essa fadiga pdéncéa de nutrientes ocorre até mesmo
quando se dispde de oxigénio suficiente para g@erengia atraves das vias aerdbias

Para Canete (1996), “a tendéncia para eliminacdoesforco fisico convive com a
necessidade maior de producao a e eficacia, oepudtgu num ritmo acelerado na maioria
das operacgdes industriais”.

Ainda conforme critério proposto por Christensetitado por Couto (1995), para situacdes
de trabalho, “um individuo estara executando unvadatie fisica muito leve ou leve quando
estiver usando até 25% de sua capacidade aerohigeratdamente pesada, dea2%7,5 % de
sua capacidade aerébia; pesada, de 37,5 a 50%tigms®@, de 50 a 62,5%; extremamente
pesada, acima de 62,5% de sua capacidade aerdbia.

Estes limiares aerébios apresentados por Couto stodae conduzido por Christensen,
determinam um possivel grau de desgaste fisicesfaerelacionado ao surgimento da fadiga.

O surgimento da fadiga provém de causas diverddigacomo por exemplo, o ambiente ao
qual se esta exposto, 0os agentes fisicos ruidnjnacdo, o ritmo noite e dia, estando este
problema ligado também a causas psiquicas em(@RANDJIEAN, 1998).

4. Os Disturbios Osteomusculares Relacionados aoalralho (DORT) em Frigorificos
Segundo a revista Protecéo (2005) os DORT estde esitprincipais problemas que atingem
os trabalhadores dos abatedouros e dos frigorifigestre outros problemas como ambientes
climatizados com baixas temperaturas, ferramerda®de, aspectos biomecanicos e agentes
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bioldgicos que podem acarretar problemas a sauB®OS&ST ganham destaque.

Os DORT, mais conhecido pela populacdo em gerabcoesdo por Esforgcos Repetitivos
(L.E.R) ocorrem para Oliveira (1998) como, “réadb do uso abusivo dos musculos e
tenddes, por rapidos movimentos repetitivos e deafoem acgbes estaticas e posturas
inadequadas”.

Estas lesdes costumam ocorrer com frequéncia deetrdrigorificos conforme relata a
auditora fiscal do trabalho Nora Corréa, da DelegRegional do Trabalho do Rio Grande do
Sul em entrevista a revista producao (2005) deypgiacipalmente “ao ritmo excessivo de
trabalho, além dos riscos ergondmicos e aciderigs maquinas”. O ritmo excessivo de
trabalho encontrado na maioria dos frigorificos sggultado de uma demanda para atender
mercados externos e interno. E esta constanteicpolifiobal e a falta de um melhor
planejamento para producdo que acarretam tal soigecde ritmo sobre a populacéo
trabalhadora.

Dentre outros fatores, a falta de avaliagbes ertfaoas, a falta de melhoria geral das linhas
de producdo e a falta de implantacdo de pausasitdueajornada de trabalho acarretam
maiores problemas para os trabalhadores dentrfsigodficos (CORREA, 2005)

5. Estudo de caso

O estudo de caso ocorreu em uma empresa do ramendiicio situada na regido dos campos
gerais, onde se processam o0 abate de aves parammn®acional e internacional. Os
trabalhadores pesquisados representam 100 % denicm setor de espostejamento de aves
que divide-se em trés turnos de trabalho, ondeegéoutadas diversas tarefas de cortes de
aves. Os turnos de trabalho dividem-se em 1° taomo jornada de 6 horas, iniciando as
08:30h e encerrando as 02:30h . O 2° turno iniciasd02:30h estendendo-se até as 10:30h, e
um 3° turno iniciando as 10:30h terminando as 18:8D trabalho era executado em uma
linha de producédo, com ritmo de trabalho determoreagtomaticamente por sistema de néreas
por onde as aves vinham penduradas pelos pés @opgmtoco. Os funcionérios trabalhavam
de frente para linha de producéo alternando pastaatado em pé. Algumas das tarefas eram
realizadas sobre uma bancada, onde eram efetuamites @para desossa das aves. O
instrumento de trabalho utilizado neste setor eréaca o0 que, demandava o uso de
equipamentos de protecao individual do tipo, lumats-corte, protetores auditivos, uniformes,
botas e luvas de malha de aco.

6. Resultados
Os resultados encontrados demonstram de uma faerabag niveis de fadiga classificando a
fadiga em inexistente, leve, moderado e severo.
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Figura 01 — Nivel de cansaco

Os resultados deste gréafico indicam que o niveladega moderada-severa no que tange o
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cansaco geral do organismo, acomete mais as pegsoambalham no 2° turno, sendo que o
3° e 0 1° turno, também apresentam pessoas coxaguelacionadas ao cansaco geral.
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Figura 02 — Nivel de concentragdo

Este grafico evidencia o 1° turno com grau modesadara superior ao 3° e 2° turno
respectivamente. Apesar do grafico apontar umarisujplede numeérica para o 3° turno no
gue tange a fadiga severa , na soma dos valordadiiga moderada severa o 1° turno

apresentou maior indice.
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Figura 03 — Nivel comprometimento da produtividade

O nivel de fadiga relacionada a queda de prodatiledapresenta-se moderado em relagcédo ao
trés turnos, contudo o 3° turno apresenta uma gdedandimento um pouco maior. Neste
item as respostas foram relacionadas ao ritmoath@ltro que conforme os trabalhadores era

muito oscilante.
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Figura 04 — Nivel de dores musculares

Este indicador aponta que os trés turnos apresequiairas de nivel moderado severo gquanto



a dores musculares, contudo o 3° turno apresentpoucd mais de queixas em relacdo aos

outros dois turnos.
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Figura 05 — Nivel de dores nas costas

Neste grafico percebe-se que o 3° turno apresemtaivel de fadiga moderada-severa maior

relacionada a queixas de dores nas costas, estatadodores localizadas na regido da cintura
escapular e cervical. O 2° e 0 1° turno tambémsaptam pessoas com queixas de fadiga
moderada-severa. Estes resultados sdo conseqdénesa continuo dos membros superiores
nas tarefas desenvolvidas e da postura de flexdticasda coluna cervical.

100
s 28 1 '\ —e—15turno
0 ] a
g 40 —— 22 turno
< 20 f% 32 turno
0 T - T T

2 < 0
Q,<\' Q7\ &'D& QJ&
&8 v & P
& °
N
Intensidade

Figura 06 — Nivel de dores na regiao lombar

A intensidade da fadiga relacionada a dores n@wdgmbar aponta o 2° turno como o turno
com mais queixas de fadiga moderada severa. Aedifar no nimero de queixa entre 0s
turnos, pode estar ocorrendo em decorréncia danastequada das cadeiras ergonémicas,
uma vez que o 1° turno néo referiu dor lombar.
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Figura 07 — Nivel de dores nas pernas
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Este item, apresentou um nivel de fadiga moderagaa para pernas, maior para o 2° turno.

O 1° turno apresentou menores indices deste tif@diga, acredita-se que este resultado seja
decorrente de dois fatores, uso adequado das asdeigonémicas do setor e jornada

reduzida de 6 horas de trabalho.
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Figura 08 — Nivel de dores de cabeca

As queixas relacionadas a dores de cabeca apornBanumo com indice de fadiga moderada
severa superior aos outros turnos. O 1° turno apt@se com menores indices de fadiga
moderada-severa.
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Figura 09 — Nivel de dores no braco

O nivel de fadiga moderada severa aponta o 3° &ggoido do 1° turno como os turnos com
mais queixas de fadiga em membros superiores. {c@raponta para um problema que
acomete a todos os turnos, sendo este resultapimdesso pelo qual se executa o trabalho.

7. Discusséo dos resultados

Dos 09 graficos que correspondem as respostas dstignario bipolar 5 dos gréaficos
analisados apontam o 3° turno em 1° lugar com emimdices de fadiga moderada-severa,
engquanto que o 2° turno apresenta-se em 2° lugamapenas 3 graficos, seguido do 1° turno
que apontou apenas um grafico com indices mai@dadiga moderada-severa em relagédo
aos outros turnos. Contudo tanto o 2° turno quan®s, apresentam também um numero
significativo de queixas, uma vez que os dois tsipassuem jornadas de trabalhos iguais. O
1° turno apresentou poucas evidéncias de fadigaemada-severa quando da analise
individual das perguntas do questionario. Este ltadn provém provavelmente em
decorréncia do tempo da jornada de trabalho deste,tque é de 6 horas.

Desta forma percebe-se que a fadiga moderada-seygesenta maior evidéncia a partir da
52 e 62 hora de trabalho, acometendo principalnme8%ee o0 2° turno de trabalho.
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8. Concluséao
Conclui-se com este estudo que a fadiga moderadaras surge a partir da 52 e 62 hora de
trabalho. Portanto ha um risco maior de acidentes@es a partir destes horarios.

Percebe-se no estudo, que apesar dos trés turapsdesua disposi¢céo cadeiras ergondémicas
para alternar posturas, o 2° e o 3° turno sdo E®4uque mais apresentam queixas
relacionadas a dores em membros inferiores, podestdoqueixa estar relacionada ao mal
uso das cadeiras, ou a algumas patologias indigidigacaracteristica circulatoria que podem
estar acometendo estas pessoas, necessitando meéstigacao.

Durante a realizacdo do estudo, foram observadpsslitens que acredita-se interferir
diretamente no nivel de fadiga das pessoas quaheab no 3° turno. O ritmo de trabalho no
3° turno é um deles, pois mostrou-se oscilantaniéy as pessoas a aumentarem subitamente
0 seu ritmo de trabalho. A presenca constanteddealncas supervisores e pessoas externas ao
processo também foi evidéncia constatada, istougoijferentemente dos outros dois turnos,

o 3° turno se desenvolvia entre as 10:30h e asOW8orario este em que todos 0s
funcionarios dos horarios administrativos est&obim na empresa, aumentando o fluxo de
pessoas externas dentro do setor.

Foi observado que os funcionarios dentro dos set@a&izavam um sistema de rodizio de

funcdo, onde o trabalhador durante sua jornadsatlalho alternava suas tarefas, realizando
outros movimentos, possibilitando desta maneiraebia da monotonia e repetitividade das
tarefas. Foi verificado que este sistema de rodiEofungcdo, provém de um programa

denominado Qualidade de Vida no Trabalho.

Acredita-se que através deste estudo, abre-se ama de outras possibilidades para pesquisa
no que se refere a diminuir os niveis da fadigaadespulacédo, uma vez que se identificou
em qual horario e turno a fadiga tende a acometdomina geral a salde dos trabalhadores,
possibilitando com estes resultados, adocéo des ggéeentivas.

Finalmente, acredita-se numa série de a¢bes quarposuxiliar na prevencao da fadiga. O
trabalho de conscientizacdo com todos, incluindefigh diretas, para que os trabalhadores
alternem periodos de trabalho sentado e em péaa2@adu 30’ no maximo, possibilitando a
utilizacdo correta das cadeiras ergon6micas digp@ino setor, assim como, uma
participacdo efetiva e correta de todos no progrdenginastica laboral. Outras a¢des que
podem contribuir para o melhor desempenho do tnadak e menor indice de fadiga,
relaciona-se ao uso adequado das ferramentasbadéhtvacomo uma correta afiagéo das facas
de corte, um ritmo Unico de producdo evitando agdis na linha, adequacdo de algumas
bancadas de trabalho as caracteristicas antropoasétto trabalhador, e finalmente como
uma acdo mais abrangente a reducéo da jornadaldghiv do 2° e do 3° turno para 6 horas
diarias, uma vez que € a partir deste momento gfsgliga moderada — severa tende a
acometer os trabalhadores deste setor produtivo.
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